
Document à conserver 5 ans

SOC BOROFAWANJE
A LA DECOUVERTE DE NOS SAVEURS
1 RUE DU CERF VOLANT
33000 BORDEAUX

VOS INFORMATIONS CLIENT :

N ° c lien t : 9 5 4 8 6 3
N ° c o n tr at : 1 1 2 2 9 6 2
N ° PCE : 1 4 0 6 8
1 R U E CE R F VO LAN T

3 3 0 0 0 B O R D E AU X

"

FACTURE N°8625163 6 du 05/09/2024
RESILIATION POUR NON PAIEMENT

Période de facturation du 15/05/2024 au 30/08/2024 : 1245 kWh
calculée s ur la bas e d'un index es timé

Votre facture : 268,35 €

Total Hors T.V.A 235,52 €

Total T.V.A 32,83 €

Mensualités prélevées : - 476,00 €
Mensualités rejetées : 238,00 €

MONTANT A REGLER TTC 30,35 €
A régler avant le 20/09/2024

Détails page suivante F
Votre index estimé du 30/08/2024

1 9 3 4 5 M3

"

En cas d'absence ou de
modification des

coordonnées bancaires,
joindre un RIB

TIP à retourner
Signé à

Mandat de prélèvement SEPA ponctuel : en signant ce formulaire de mandat, vous
autorisez Gaz de Bordeaux à envoyer ces instructions à votre banque pour débiter votre
compte, et votre banque à débiter votre compte conformément aux instructions de Gaz
de Bordeaux. Vous bénéficiez du droit d'être remboursé par votre banque selon les
conditions décrites dans la convention que vous avez passée avec elle. Une demande
de remboursement doit être présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de
votre compte pour un prélèvement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat
sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprès de votre banque.
Le présent document a valeur de mandat de prélèvement SEPA ponctuel. Votre
signature vaut autorisation pour débiter, à réception, votre compte pour le montant
indiqué.

SOC BOROFAWANJE
A LA DECOUVERTE DE NOS SAVEURS
1 RUE DU CERF VOLANT
33000 BORDEAUX

RUM : TIP0004487954863096018625163600
IBAN : FR7613306000132310291663839
ICS : FR 08 ZZZ 000448

TIPS€PA
Montant 30,35 €

Gaz de Bordeaux
TSA 30122

41974 BLOIS

Date et lieu Signature GAZ DE BORDEAUX
TSA 30122
41974 BLOIS CEDEX 9

044837613307 BOROFAWANJE 13306000132310291663839

000448000395 97700954863096018625163600979105 3035

"

954863£86251636£33000£T£££££

VOS CONTACTS :

Service Relation Client

Du lundi au vendredi : 8h15-20h30
samedi : 9h00-19h00
05 56 79 40 40

clients@gazdebordeaux.fr

6 place Ravezies, 33075 Bordeaux Cedex

Mon Espace Client sur www.gazdebordeaux.fr

Avec votre espace client en ligne ou l’application mobile,
vous pouvez, 24h/24 et 7j/7 consulter vos factures et les
télécharger. www.gazdebordeaux.fr

N o m d u G R D : REGAZ-BORDEAUX

Séc u r ité gaz (GRD) 24H/24 - 7j/7

+33(0) 5 56 79 41 00

ÌEPE3431122962086251636000030354OwÎ
EPE3431122962086251636000030354O

Saviez-vous que Gaz de Bordeaux est aussi fournisseur d’électricité verte ? Un seul
interlocuteur de confiance pour tous vos contrats d’énergie, c’est bien plus malin !

Ne perdez pas de temps, parlez-en avec votre conseiller !
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Détail de la FACTURE N° 86251636
TVA acquittée sur débit - identification TVA FR22 502941479

Gaz de Bordeaux • SAS au capital de 500 000 € • RCS Bordeaux 502 941 479 • Siret 50294147900011 • Code APE : 3523 Z
gazdebordeaux.fr

Période de facturation du 15/05/2024 au 3 0/08/2024 : 1 245 kWh
VOS INFORMATIONS CONTRACTUELLES : LIEU DE CONSOMMATION :

N°client / N° point de livraison / N° contrat
954863 / 14068 / 1122962
Tarif : Offre de marché T13S3 TACITE B1 36 MOIS SEPTEMBRE 20
Ce tarif est adapté à une consommation annuelle entre 6000 et 100000 kWh.
Tarif d'acheminement : T2
Date début contrat : 23/09/2020
Date échéance contrat : 22/09/2026
Rythme de facturation : Annuel
Consommation annuelle de référence GRD : 21844 kWh
Consommation annuelle prévisionnelle fournisseur : 16184 kWh

BOROFAWANJE
1 RUE CERF VOLANT
33000 BORDEAUX

Comment payer cette facture ?

Par TIP : datez et signez le TIP dans le cadre prévu à cet effet. Si votre n° de compte n’est pas imprimé, erroné ou si vous avez changé de compte, joignez un relevé
d’identité bancaire. Détachez le TIP (partie 2 uniquement) et transmettez-le à GAZ DE BORDEAUX - TSA 30122 - 41974 BLOIS CEDEX 9 en utilisant l’enveloppe
ci-jointe après l’avoir affranchie. Ne joignez pas de chèque ni de correspondance.
Par CHEQUE : adressez votre chèque, accompagné du TIP non signé, à GAZ DE BORDEAUX – TSA 30122 – 41974 BLOIS CEDEX 9, en utilisant l’enveloppe
ci-jointe après l’avoir affranchie. Ne joignez pas de correspondance.
Par CARTE BAN CAIRE : 24h/24 et 7j/7 dans votre espace client sur https://espaceclient.gazdebordeaux.fr/ ou par téléphone via le serveur vocal interactif
sécurisé au 05 56 79 40 30.
En ESPECES : présentez-vous avec votre facture munie de son code barre dans un bureau de poste et réglez au guichet.
Par VIRE MENT : au profit du compte FR76 30003 00370 00025710322 64 / code BIC: SOGEFRPP en indiquant impérativement le N° de la facture concernée dans
la zone « correspondance » de votre virement.

Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour un prélèvement automatique, avec ou sans mensualisation de vos paiements : connectez vous à votre espace
client sur www.gazdebordeaux.fr.

954863£86251636£33000£T£££££

VOS INFORMATIONS DE CONSOMMATION :

N° compteur Type d’index Débit en

A n c i en i n d ex N o u vel i n d ex

Volume
Pouvoir

calorifique Consommation

m3/h Date Valeur en m3 Date Valeur en m3 en m3 supérieur en kWh

00000105872732 résiliation pour non paiement 6 14/05/2024 19231 30/08/2024 19345 114 10,92105 1245

VOTRE FACTURE EN DETAIL

� Abonnement au gaz naturel 8 6 , 9 9 € 4 , 7 8 € 9 1 , 7 7 €

Périodes concernées Nb jours Quantité Unité Prix Unitaire Montant HT Taux TVA Montant TVA Montant TTC

Abonnement du 15/05/24 au 30/08/24 108 3,516129 Mois 24,74 86,99 5,50 4,78 91,77

� Consommations 1 1 0 , 5 3 € 2 2 , 1 1 € 1 3 2 , 6 4 €

Périodes concernées Nb jours Quantité Unité Prix Unitaire Montant HT Taux TVA Montant TVA Montant TTC

Consommation GAZ du 15/05/24 au 30/08/24 108 1 245 kWh 0,08878 110,53 20,00 22,11 132,64

� Prestations et Services associés 6 , 1 0 € 1 , 2 2 € 7 , 3 2 €

Périodes concernées Nb jours Quantité Unité Prix Unitaire Montant HT Taux TVA Montant TVA Montant TTC

Frais rejet prélèvement du 20/06/24 au
20/06/24

0 1 3,05 3,05 20,00 0,61 3,66

Frais rejet prélèvement du 10/07/24 au
10/07/24

0 1 3,05 3,05 20,00 0,61 3,66

� Taxes et Contributions 3 1 , 9 0 € 4 , 7 2 € 3 6 , 6 2 €

Périodes concernées Nb jours Quantité Unité Prix Unitaire Montant HT Taux TVA Montant TVA Montant TTC

TICGN du 15/05/24 au 30/08/24 0 1 245 kWh 0,01637 20,38 20,00 4,08 24,46

CTA du 15/05/24 au 30/06/24 0 1,548387 Mois 3,1283 4,84 5,50 0,27 5,11

CTA du 01/07/24 au 30/08/24 0 1,967742 Mois 3,3968 6,68 5,50 0,37 7,05

https://espaceclient.gazdebordeaux.fr/
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Détail de la FACTURE N° 86251636
TVA acquittée sur débit - identification TVA FR22 502941479

Gaz de Bordeaux • SAS au capital de 500 000 € • RCS Bordeaux 502 941 479 • Siret 50294147900011 • Code APE : 3523 Z
gazdebordeaux.fr

954863£86251636£33000£T£££££

TOTAL HTVA
Ab o n n em en t et
c o n so m m atio n s

1 9 7 , 5 2 €

Pr estatio n s et Ser vic es asso c iés
6 , 1 0 €

Taxes et Co n tr ib u tio n s
3 1 , 9 0 €

Total HTVA : 235,52 €

PART TVA
Montant TVA 20 %

27,41 €
Montant TVA 5. 5 %

5,42 €
Total TVA : 32, 83 €

Total TTC :
268, 35€

VOTRE HISTORIQUE DE CONSOMMATION SUR 2 ANS

Du 13/0
5/2

022 au 08/1
1/2

022

Du 08/1
1/2

022 au 16/0
5/2

023

Du 16/0
5/2

023 au 30/0
6/2

023

Du 30/0
6/2

023 au 09/1
1/2

023

Du 09/1
1/2

023 au 14/0
5/2

024

Du 14/0
5/2

024 au 30/0
8/2

024

200

7600

15000

Estimé

Relevé

Votre consommation annuelle prévisionnelle est de 21844 kWh.

Votre tarif est adapté à une consommation annuelle entre 6000 et 100000 kWh.

Pour modifier votre contrat, vous pouvez contacter votre service client au 05 56 79 40 40.

B ILAN ANNUEL DE FACTURATION

Consommation

Taxes, contributions et TVA

Abonnement

55,80%

26,40%

17,50%

Total
3 703 ,64 € TTC
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Annexe Détail de la facturation

� Coût de l’abonnement
Prorata temporis : En cas d’évolution de prix prenant effet entre deux facturations, la facture comprend simultanément des consommations et/ou abonnements
payables aux anciens et aux nouveaux prix. Il est alors effectué une répartition proportionnelle des consommations et/ou abonnements en fonction du nombre de
jours de chaque période tarifaire et des coefficients mensuels de pondération climatique. Ces coefficients peuvent également être consultés sur le site internet du
fournisseur www.gazdebordeaux.fr. En cas de modification, les nouveaux coefficients et leur date d’effet seront communiqués au client avant application.

Coefficients mensuels de pondération climatique : Les coefficients mensuels de pondération climatique (ou coefficients climatiques) sont utilisés pour calculer la
répartition des consommations facturées avant et après un changement de prix. Ils permettent de prendre en compte l’impact de la climatologie pour chaque période
tarifaire. Ils tiennent compte d’une consommation d’énergie plus élevée les mois d’hiver. La proportion de kWh consommée avant et après le changement de prix est
pondérée par ces coefficients.

Coefficient de conversion : C’est le coefficient qui permet de convertir les m3 mesurés par votre compteur en kilowatt-heures facturés. Il figure au verso de votre
facture, dans la colonne « Coeff. de conversion », sous forme décimale (par exemple 515 m3 X 11,48773 = 5916 kWh).

� Coût des consommations
Il s’agit du montant dû au titre de la fourniture de gaz naturel sur la période et de l’accès et l’utilisation du réseau public de distribution de gaz.

� Prestations et services associés
Espace client : Gaz de Bordeaux met automatiquement et gratuitement à la disposition de ses clients un outil de gestion disponible 24h/24, 7j/7 et entièrement
sécurisé.

Bilan annuel de consommation : Dans le cadre de son suivi commercial et en complément des outils internet, Gaz de Bordeaux, via les interlocuteurs dédiés,
propose à ses clients un bilan annuel gratuit, permettant d’analyser ensemble les consommations réalisées, les consommations annuelles prévisionnelles du contrat,
ainsi que l’analyse financière de l’année passée. Ce bilan annuel pourra être présenté sur site ou lors d’une réunion téléphonique.

� Taxes et Contributions
CTA : La Contribution Tarifaire d’Acheminement est une contribution tarifaire sur les prestations de transport et de distribution d’électricité et de gaz naturel. La
CTA correspond à un prélèvement représentant un pourcentage de la part fixe (abonnement) du tarif d’acheminement de l’énergie et s’applique aux seules
prestations d’acheminement pour les consommateurs du territoire métropolitain.

TICGN : La Taxe Intérieure de Consommation de Gaz Naturel est définie par l’article 266 quinquies du code des douanes.

Les factures émises par le fournisseur sont ainsi majorées du montant de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel (TICGN) définie par le Code des
douanes ou de toute taxe ou contribution équivalente, sauf si le client a remis au fournisseur, dès la souscription du contrat de fourniture, les documents prévus par
la législation en vigueur constatant l’exonération totale ou partielle de ses consommations ou l’application d’un taux spécifique au titre de cette taxe ou contribution.
Toutes modifications et/ou évolutions des taxes, impôts, contributions et prélèvements de même nature incombant au client sont immédiatement applicables de
plein droit au contrat en cours d’exécution.

Informations légales
TVA : Une TVA réduite à 5,5% s’applique sur le montant de l’abonnement ainsi que sur la contribution tarifaire d’acheminement. Une TVA à 20% s’applique sur le
montant des consommations, sur le coût du stockage ainsi que sur la taxe intérieure sur la consommation de gaz naturel (TICGN).

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE ET PRIX APPLIQUÉS

Les conditions générales de vente actuellement en vigueur peuvent être consultées sur notre site internet www.gazdebordeaux.fr, et vous être envoyées sur simple
demande. Retrouvez des barèmes des prix publics appliqués par Gaz de Bordeaux sur notre site internet www.gazdebordeaux.fr.

INFORMATIONS UTILES

Les fac tu r es so n t à c o n ser ver au m o in s 5 an s.
E n c as d e litige lié à l’ exéc u tio n d u c o n tr at : munissez-vous de vos références (rappelées au recto) et contactez-nous par courrier, par téléphone ou via
notre site internet www.gazdebordeaux.fr en utilisant le formulaire électronique mis à votre disposition. Si votre réclamation écrite auprès de Gaz de Bordeaux n’a
pas permis de régler le différend dans un délai de 2 mois, vous pouvez saisir le médiateur national de l’énergie via le site www.gazdebordeaux.fr ou en écrivant à :
Médiateur national de l’énergie - Libre réponse n° 59252 - 75443 PARIS Cedex 09.
To u t su r vo s d ém ar c h es, vo s d r o its et les éc o n o m ies d ’ én er gie : Energie-Info, le service d’information des pouvoirs publics, n° vert 0800 112 212
(appel gratuit depuis une ligne fixe) ou www.gazdebordeaux.fr.

Conformément à la Loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978 modifiée, vous disposez d'un droit d'accès, de modification, de rectification et de
suppression des données vous concernant.
Pour exercer vos droits, envoyer un courrier avec vos noms, prénoms, et une copie de votre pièce d'identité à Gaz de Bordeaux, Service Client 6 place Ravezies
33075 Bordeaux Cedex ou remplissez le formulaire de contact en ligne sur le site Gaz de bordeaux.fr
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